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[ΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ

ÁDefinizione Industria 4.0
Áάƭŀ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŀ ǎŦŜǊŀ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭŜ 

avvenuta grazie alla fusione della tecnologia digitale e di internet 
Ŏƻƴ ƭŀ ƳŀƴƛŦŀǘǘǳǊŀ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀƭŜέ ό/ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀύΦ

Á Individuazione tecnologie abilitanti e skills

ÁNŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŦŀǊŜ ǳƴŀ άŦƻǘƻƎǊŀŦƛŀέ  ǎǳƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ  
Č questionario

Á[ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ:

ÁIndividuare i gap da colmare
ÁProporre ad istituzioni  italiane ed europee possibili misure a 

sostegno delle imprese 
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Le 11 tecnologie abilitanti

Å Meccatronica

Å Robotica

Å Robotica collaborativa

Å Internet delle cose (IoT)

Å Big Data

Å CloudComputing

Å Sicurezza informatica

Å Stampa 3D

Å Simulazione

Å Nanotecnologie

Å Materiali intelligenti 
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[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ

Il campione:

Å527imprese(micro,piccole,mediee grandi)

ÅCogliela composizionericca di PMI del tessuto industriale
italiano

ÅRispetto alla popolazioneil campione è leggermentepiù
riccodi medieimprese

ÅNon solo imprese che hanno adottato almeno una delle
tecnologieόΨAdoptersΩύma anche imprese che non hanno
adottato alcunatecnologia
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[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƭ ƭƛƴƪ: http:// federmeccanica.it/ industria40



[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ

VSignificatività
ÅQuestionario complesso

che ha fornito una base
dati molto riccae originale

ÅPer aspetti riguardanti
specifiche tecnologie, si
veda il rapporto di
dettaglio

VDimensionenazionale
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Distribuzione territoriale 
dei rispondenti per 
provincia  
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Le imprese che hanno risposto
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Fatturato	(ϵmilioni)		 Nϲ	dipendenti	 %	laureati	

%	Investimenti	
ICT/ fatturato	

%	Costi	R&D/ fatturato	

	

Totale	

campione	
Adopters	

Totale	

campione	
Adopters	

Totale	

campione	
Adopters	

Totale	

campione	
Adopters	

Totale	

campione	
Adopters	

mediana	 8,8	 14	 48	 65	 10	 13	 1,5	 2,2	 0,2	 1	

75ϲ	percentile	 31	 45,5	 146	 184	 19	 23	 5,5	 6,9	 2,8	 4	

	



Le imprese che hanno risposto

5%

58%

37%

Basso Medio Alto
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Not
Adopters

64%
36%

Gradodi digitalizzazione
dichiarato e livello di adozione

delle tecnologie

Adopters

Non 
Adopters

18%

68%

14%

Basso Medio Alto

AdoptersNon 
Adopters
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VScarto significativoma non enormetra adopterse non-adoptersnel livello

di digitalizzazionedichiarata



Alcune differenze tra 
adopterse non-adopters
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ÅRispetto al campione,gli adoptersin media hanno: 

ïuna quota maggiore del proprio fatturato esportato(44% 
contro 33%);

ïuna quota più elevata di dipendenti laureati (23% contro 16%); 

ïmaggior investimento in R&D e formazione

ïpiù contatti con università ed enti di ricerca; 

ïuna maggiore attenzione verso:

Åla qualità Ŝ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ǇǊƻŘƻǘǘƻΣ

Åla capacità di gestire la produzione in lotti singoli

Åla personalizzazione del prodotto e del servizio

Åla capacità di erogare servizi correlati ai prodotti



La conoscenza delle tecnologie

VAlcune ci sono molto familiari, altre più nuove, altre ancora 
familiari ma oggi assumono significati nuovi.
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INNOVAZIONE NON-ADOPTERS ADOPTERS TOTALE

SICUREZZAINF. 86% 97% 93%

ROBOTICA 74% 92% 85%

MECCATRONICA 60% 87% 76%

STAMPA 3D 63% 83% 75%

CLOUD COMP. 53% 84% 72%

SIMULAZIONE 53% 82% 71%

IOT 40% 64% 55%

NANOTECH 39% 55% 49%

BIGDATA 32% 58% 48%

MATERIALIINTELL. 37% 47% 43%

ROBOTICACOLLAB. 29% 44% 38%



VAlcunipossibiliequivoci:άǎƛŎǳǊŜȊȊŀƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀέ

VAntivirus è la protezione dei propri sistemi da virus
presenti sulla rete. 9Ωsolo un componente della
Cybersecurity

VCybersecurity è invece, per esempio, la tecnologia
utilizzataper evitare che i dati degli autoveicoliconnessi
venganorubati da pirati informatici, così come la difesa
della proprietà intellettuale. Gli attacchi sono informatici,
fisici,tramite socialengineering,tramite IoTΧ.

La conoscenza delle tecnologie
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VAlcunipossibiliequivoci: Robotica

ÅI Robot esistono da molto tempo, capaci di eseguire
operazioniripetitive nel tempoe nellospazio

ÅOggiinveceparliamodi Robot

ïfortementeconnessiconaltre macchine

ïconcapacitàcognitive,semantichee decisionali

ïche consentonoalta flessibilitàa interi sistemiproduttivi

ïchecondividonolo spaziodi lavoroconoperai.

VDobbiamo sviluppare nuove terminologie e un linguaggiopiù
appropriato,senecessarioin discontinuitàconquello esistente.

La conoscenza delle tecnologie
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Intenzioni di investimento 
dichiarate

VPiù del 50% dichiara che non
investirà in nessuna delle
tecnologieabilitanti

VSolo nel caso della sicurezza
informatica, 2 imprese su 3
dichiarano di voler fare
investimentientro 5 anni

VQuasi nessuno investe in
settori di avanguardia

V I non adopters hanno
intenzione di investire meno
(vediRapporto)
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MECCATRONICA 19% 14% 3% 64% 5% 9% 3% 84% 28% 18% 3% 52%

ROBOTICA 20% 19% 4% 57% 8% 11% 4% 77% 28% 23% 5% 44%

ROB.COLLAB 5% 7% 4% 84% 2% 2% 2% 94% 7% 10% 5% 78%

IOT 17% 14% 4% 65% 4% 7% 4% 85% 25% 19% 4% 53%

BIGDATA 14% 14% 3% 69% 4% 6% 3% 88% 20% 19% 3% 58%

CLOUD 21% 19% 3% 57% 5% 11% 5% 79% 30% 24% 2% 44%

SICUR.INFO 45% 16% 2% 37% 24% 16% 3% 57% 58% 17% 1% 25%

STAMPA3D 11% 13% 4% 71% 5% 5% 3% 88% 16% 18% 5% 61%

SIMULAZIONE 26% 18% 4% 51% 7% 11% 4% 78% 38% 23% 5% 34%

NANOTECN 6% 5% 6% 84% 1% 2% 3% 94% 8% 6% 8% 78%

MATER.INTELL 8% 8% 7% 77% 3% 4% 6% 88% 12% 11% 7% 70%

Totale Non adopter Adopter

Intenzioni di investimento dichiarate dalle
impreseper singolatecnologia

77%

84%

84%
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Gap tra innovatori e ritardatari
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ÅIn assenzadi azionicorrettive, il divario tra le imprese
più avanzate e quelle più arretrate è destinato ad
accentuarsi.

ÅGli adopters:

ïgiudicanogli effetti della digitalizzazionein misura
sistematicamente maggiore rispetto ai non-
adopters

ïPerò al tempo stessocredono maggiormentenella
possibilità di un approccio graduale, anche con
investimenti contenuti.



Le differenze di opinione tra 
adopters e non-adopters

VPossibilitàdi introduzionegradualedi Industria4.0:

ÅNonAdopters:

ÅAdopters:

VChi adotta è più ottimista sui vantaggi derivanti dalla
digitalizzazionee i vantaggiattesisono:

ÅProduttività

ÅAumentoquotadi mercato

ÅPossibilitàdi svilupparenuovimodellidi business
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81%

71%

19%

29%
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Le differenze di opinione tra 
adopterse non-adopters

VScetticismoin generalecon lievi
diversità tra adopterse non, ma
consapevolezzache:

ÅNonè modapasseggera

ÅNon è soloper la Germania(anche
sei non-adopterssonopiù scettici)
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Cosa pensano di dover fare le imprese per il 
cambiamento verso I4.0

ÅPuntare sulla formazione
(primoposto)

ÅStupisce che άŀƎŜǾƻƭŀǊŜla
cultura ƳŀƴŀƎŜǊƛŀƭŜέ
soltantoal terzo posto (su5)
per importanza
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Il mutamento delle competenze

VSisegnalapiù cambiamentoper i quadri intermedi cheper i
dirigenti.

VSi valuta poco importante il cambiamentodi skills ad oggi
avvenutoper gli operai: stiamo investendotroppo poco in
tecnologia?

VI miglioramenti degli indici che riguardano gli operai
sembrano derivare più dal άŘŜŎŜƴƴƛƻdella lean
ƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊƛƴƎέ, piuttosto chedaInnovazione4.0:

ÅAlto pesoadautonomiae proattività

ÅAlto pesoa decisionmakinge problemsolving

ÅMa pocopesoallacomunicazionedigitale
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Il mutamento delle competenze

VVedi rapporto per analisi di dettaglio 

OPERAI IMPIEGATI DIRIGENTI

Interdisciplinarietà 1,6              2,3              2,2              

Team building 1,6              2,3              2,2              

Leadership 1,4              2,1              2,3              

Autonomia, responsabilità, adattabilità, proattività 2,0              2,4              2,4              

Fast and focused decision making / Problem solving 1,7              2,5              2,4              

Relazione interpersonale / empatia 1,4              2,0              1,9              

Relazione intrapersonale / intelligenza emotiva 1,3              1,9              1,9              

Capacità di lavorare in gruppo 1,9              2,4              2,2              

Comunicazione infografica 1,3              1,8              1,8              

Comunicazione digitale 1,6              2,4              2,2              

Media 1,57            2,21            2,15            

Come sono cambiate alcune competenze con innovazioni adottate (scala da 0 a 4)
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Indagine disponibile al link: http:// federmeccanica.it/ industria40



Alcuni puzzle: un esempio

VLa grande maggioranza delle aziende dichiara
competenzein gestione infrastrutture IT (80%) e data
analytics(61%) tuttavia:

Å[ΩǳǘƛƭƛȊȊƻpiù comune di data analytics riporta a sistemi di
reporting, controllo qualità e molto pochi a manutenzione
predittiva e gestione smart della catena di produzione:
quindi I4.0 è soloagliinizi
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Aspettative delle imprese

VIndicazioni di strumenti finanziari a supporto degli 
investimenti legati a I4.0   (Confindustria, Ministero)

VAggiornare e sensibilizzare gli imprenditori

VSviluppare una campagna di comunicazione anche 
individuando aziende campione e diffondendo 
buone pratiche
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Quale percorso per colmare i gap?

VMaggiore cultura e consapevolezza (diffondere la
άƴƻǾŜƭƭŀέύ

ÅEsisteun approccio graduale: limitati investimenti (anche su
impianti esistenti) per capire le potenzialità di queste
tecnologie(esvilupparele competenzeinterne)

ÅMA non gradualitàŀƭƭΩƛƴŦƛƴƛǘƻ: la pressioneinternazionaleè tale
per cui è necessaria,nel medio termine,unarealediscontinuità
(tecnologica,di competenzeed organizzativa): occorre focussu
crescitadimensionale,capitalizzazionee sviluppodella cultura
managerialeŘΩƛƳǇǊŜǎŀ

Åάinizia in piccolo, già domani, ma pensa in grandeέ:
gradualità sì, ma dentro un progetto grande ed una visione
complessiva,anchedi politicaindustriale.
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